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المعرفةماىية  أولا/  

 

المعرفة مفيوـ شامؿ وعاـ  مفيوـ المعرفة: -1

بكؿ ما يحيط بالإنساف مف أحكاـ وتصورات 

ومفاىيـ ومعتقدات في مختمؼ مجالات النشاط 

الإنساني، وىذا لا يعني أف ىذه المعرفة 

متناقضة وليست مترابطة، لأنيا تتصؼ بصفة 

الشموؿ والانتشار، بؿ ىي معرفة ممكنة وشاممة، 

و متناقضة، ومتكاممة وليست مستحيمة التحقيؽ أ

لأنيا تحمؿ في ذاتيا مجمؿ القدرات الإنسانية 

 كالقدرة عمى الكشؼ والتحقؽ والربط والتنسيؽ.

كما تعتبر المعرفة مف الموضوعات         

الجديرة بالبحث والدراسة، فيي تعني ذلؾ 

الرصيد اليائؿ مف مف العموـ والمعارؼ 

والمعمومات التي اكتسبيا الإنساف خلاؿ خلاؿ 

 تو الطويمة بحواسو وفكره وعقمو..مسير

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

 :أنواع المعرفةثانيا/ 

يمكف تصنيفيا إلى أربعة أصناؼ:   

عرؼ الإنساف (: المعرفة الحسية )التجريبية (1

البدائي منذ القدـ ىذا النوع مف المعرفة 

عف طريؽ حواسو، وبمرور الزمف استطاع أف 

يستفيد مف تجاربو وأف يتحكـ في الكثير مف 

الأمور التي كانت غامضة لديو، واستطاعت 
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معارفو أف تتطور وتصبح معارؼ مشتركة بيف 

عدد كبير مف الناس وىي التي يطمؽ عمييا 

ركة أو الحس المشنرؾ. إلا أف الأراء المشت

المعرفة التي تأتي عف طريؽ التجربة ليست 

معرفة موضوعية فالأحاسيس المشتركة عند شعب 

يتوؽ إلى الحرية والاستقلاؿ مف قيود 

الاستعمار ليست ىي نفس أحاسيس المستعمر 

 الذي يريد مزيدا مف النيب والاستغلاؿ،

إلا أنو في أحياف كثيرة تخدعنا        

أحاسيسنا ونفسر الكثير مف الظواىر تفسيرات 

خاطئة بناء عمى أحاسيسنا الخاطئة أيضا، 

وبالتالي فإف المعرفة التي تأتينا عف طريؽ 

الحواس ستظؿ قاصرة عمى الموضوعية ولا يعتد 

 بيا.

ربما اكتشؼ الناس عف طريؽ المصادفة       

بالتأكيد تعمموا  حقائؽ ووقائع ولكنيـ

أشياء أخرى بالمحاولة المقصودة عف طريؽ 

التجربة والخطأ، وعف طريؽ ذلؾ تراكمت كثير 

 مف المعارؼ والخبرات الإنسانية.

تعتمد عمى  المعرفة التسميمية أو النقمية: (2

الأخذ بالموروث واقتباس ما كتبو أىؿ الثقة 

في مختمؼ المجالات، حتى ولو كانوا مخطئيف 

و كؿ ما قالوه، لقد اعتمد الإنساف في بعض أ

قديما عمى الكينة والحكماء في اكتساب 

المعرفة، وتطور العموـ حفؿ باصطدامات 

عنيفة مع أمثاؿ ىؤلاء الذيف اعتبروا أنفسيـ 

 حراسا لمتقاليد.
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إف المعرفة الحسية والتسميمية ىي أوسع      

حدودا وتأثيرا في المجتمعات المتخمفة منيا 

ات المتقدمة لكنيا موجودة في كؿ في المجتمع

إف قوة تأثير وشيوع المعرفة  المجتمعات

الحسية والتسميمية يعتبر مؤشرا مف المؤشرات 

 التي تدؿ عمى التخمؼ العممي في المجتمع.

تقع ىذه المعرفة في المعرفة الفمسفية:  -3

مرحمة وسط بيف المعرفة الحسية والعممية، و 

دراستيا مف جميع  نظرا لأىمية المعرفة وضرورة

الجوانب فقد بحثتيا الكثير مف العموـ 

الفمسفية والاجتماعية، وتـ تأسيس نظرية ليا 

تعرؼ بنظرية المعرفة وىي إحدى فروع الفمسفة 

التي تبحث في أصؿ المعرفة وتكوينيا ومناىجيا 

 وصحتيا،

كما تبحث نظرية المعرفة في مبادئ      

رىا وقيمتيا المعرفة الإنسانية وطبيعتيا ومصد

وحدودىا، وىي تبحث في المعرفة مف وجية نظر 

فمسفسة حتى إذا تـ ضبطيا وإخضاعيا لمتجربة 

والتوصؿ إلى قوانيف ثابتة أصبحت معرفة 

عممية، إذف فالمعرفة الفمسفية لا تقتصر عمى 

التجربة ولا نصؿ إلييا عف طريؽ الحواس بؿ ىي 

ات مجردة تبحث فيما وراء الطبيعة وعف الموضوع

المعقدة مثؿ الوجود وصفات الموجد ودليؿ 

 إثباتو وعمة الوجود...الخ
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يمكننا القوؿ أف المعرفة الفمسفية          

ىي مجموع المعارؼ والمعمومات التي يتحصؿ 

عمييا الإنساف بواسطة استعماؿ فكره لا حواسو، 

 حيث يستخدـ أساليب التفكير والتأمؿ الفمسفس

لمعرفة الأسباب والحتميات البعيدة لمظواىر، 

وىذا النوع مف المعرفة الذي يتعذر حسمو 

بالتجربة المباشرة ىو ما يعرؼ بػ "المعرفة 

 الفمسفية التأممية".

رأينا مف قبؿ أف المعرفة العممية:  -4

المعرفة شاممة وعامة تتضمف مختمؼ الجوانب 

ىي الإنسانية وفي شتى المجالات والتخصصات و

أشمؿ مف العمـ، فإذا استطاع الإنساف في مجاؿ 

معيف وتخصص دقيؽ أف يحدد ذلؾ المجاؿ المعرفي 

بدقة ويقوـ بالتجارب العممية ويصؿ إلى نتاىج 

دقيقة فيما يتعمؽ بذلؾ الجانب المعرفي فإنو 

في ىذه الحالة تصبح تمؾ المعرفة عمما قائما 

 بذاتو، كما ىو الشأف في الكثير مف المعارؼ

في العديد مف العموـ التي توصؿ الإنساف فييا 

 إلى وضع نظريات وقوانيف.             

وقد توصمت البشرية بعد جيود مضنية        

وتجارب كثيرة قطعتيا في رحمتيا الطويمة إلى 

ضبط بعض المعارؼ عف طريؽ الملاحظة المنظمة 

وفرض الفرضيات وأجراء التجارب والتوصؿ إلى 

عف الظاىرة المدروسة وىذه ىي  نتاىج عممية

 المعرفة العممية.

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
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 طرؽ الحصوؿ عمى المعرفة / ثالثا

 

لقد استمر الإنساف عبر العصور في         

البحث عف المعرفة التي تجيب عف تساؤلاتو 

لمحقيقة وتساعده في تحسيف أساليب  وتروي ضمأه

متعددة في محاولاتو لفيـ ساليب حياتو فاتخذ أ

 البيىة أىميا:

 مرحمة الصدفة. (1

 المحاولة والخطأ. (2

 السمطة والتقاليد. (3

 التكيف والجدؿ والحوار. (4

 الخبرة الشخصية. (5

 التفكير القياسي )الاستنباط(. (6

 التفكير الاستقرائي. (7

يجب أف نشير في الأخير إلى أف         

المراحؿ المختمفة التي مر بيا التفكير أو 

البحث العممي ليست مراحؿ منفصمة تماما عف 

بعضيا البعض، وأنيا تتضمف أساليب مازالت 

تستخدـ حتة في عصرنا الحالي عند بعض 

 المجتمعات.

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

 وأىدافو العمـعريؼ ت /رابعا
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  :تعني كممة العمـ تعريؼ العمـ

الجيد المنظـ الذي يقةـ بو البشر 

عف طريؽ الدراسة الموضوعية 

لمظواىر التي يلاحظونيا لاكتشاؼ 

سمسمة الأسباب والمسببات والتحكـ 

 فييا مف أجؿ تحقيؽ منافعيـ.

يقوـ عمى  إنسانيفالعمـ نشاط     

الملاحظة والتصنيؼ والتحميؿ والتركيب 

 ب والمقارنة والموازنة والاستنباطلتجريوا

والاستقراء...الخ والعمـ يختص بو 

حيث أف الحيوانات تسير بمحض الإنساف،

الإنساف أو بحكـ الاعتياد، أما الغريزة 

العالـ فيو الذي يحاوؿ دوما لفيـ نفسو و

الذي يعيش فييمتجاوزا مرحمة المحاولة 

قمية، فالأمؿ والخطأ إلى المعرفة الن

يا بالتدليؿ مي والحوار منتيالعق

 فالمعرفة العممية. ،الاستقرائي

 :أىداؼ العمـ 

لا تختمؼ أىداؼ العمـ عف أىداغ     

الإنساف، فمنذ القدـ أدى شوؽ الإنساف إلى 

لكي  دفعو الذيالمعرفة العالـ المحيط بو 

، قد لجأ يضع تفسيرات بدائية لمظواىر
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الحكماء والعرافيف  القديـ الى الإنساف

والمنجميف لكي يعرؼ ما يخبئو المستقبؿ 

 لو.

وكانت أقوى رغباتو ىي أف يصؿ إلى     

المعرفة التي تساعده في السيذرة عمى 

الفيضانات والمجاعات والأمراض وغيرىا مف 

القوى التي كانت تيدد حياتو، ويحاوؿ 

أف يفيـ الظاىرات العمـ العصري أيضا 

التي يلاحظيا واكتشاؼ نظاـ الكوف وفيـ 

قوانيف الطبيعة ومعرفة كيفية السيطرة 

 عمى قواىا.

  ونمخص أىداؼ العمـ في النقاط

 التالية:

 الفيـ (1

 التنبؤ (2

 الضبط والتحكـ (3

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

 

 

 

 يأساليب البحث العمم /خامسا
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 :تتعدد تعريفات  التعريؼ بالبحث العممي

البحث العممي ولا يتفؽ الباحثوف عمى تعريؼ 

محدد، ولعؿ ذلؾ يرجع إلى تعدد أساليب 

البحث وعدـ التحديد في مفيوـ العؿ، ويمكف 

 عرض بعض تعريفات العمـ فيما يمي:

إنو المحاولة الدقيقة  تعريؼ فاف داليف: (1

إلى حموؿ المشكلات التي  الناقدة لمتوصا

تؤرؽ البشرية وتحيرىا. ويولد البحث العممي 

نتيجة لحب الاستطلاع والشوؽ العميؽ إلى 

معرفة الحقيقة، وتحسيف الوسائؿ التي تعالج 

 بيا مختمؼ الأشياء.

إنو استقصاء دقيؽ ييدؼ إلى  تعريؼ ويتني: (2

اكتشاؼ حقائؽ وقواعد عامة يمكف التحقؽ 

 منيا مستقبلا.

أنو وسيمة لمدراسة يمكف  يؼ ىموي:تعر (3

بواسطتيا الوصوؿ إلى حؿ لمشكمة محددة وذلؾ 

عف طريؽ التقصي الشامؿ والدقيؽ لجميع 

الشواىد والأدلة التي يمكف التحقؽ منيا 

 والتي تتصؿ بيذه المشكمة.

أنو استقصاء منظـ ييدؼ  تعريؼ بولنسكي: (4

إلى اكتشاؼ معارؼ والتأكد مف صحتيا عف 

 بار العممي.طريؽ الاخت

أنو محاولة منظمة لموصوؿ  تعريؼ توكماف: (5

إلى إجابات أو حموؿ للأسئمة أو المشكلات 

التي تواجو الأفراد أو الجماعات في مواقعيـ 

 ومناحي حياتيـ.
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أنو تقص منظـ، مضبوط،  تعريؼ كيرلنجر: (6

تجريبي، وناقد للافتراضات حوؿ طبيعة 

 العلاقات بيف المتغيرات في ظاىرة ما.

في الأخير، يمكف تعريؼ البحث العممي بأنو     

مجموعة مف الجيود المنظمة التي يقوـ بيا "

الإنساف مستخدما الأسموب العممي وقواعد 

الطريقة العممية في سعيو لزيادة سيطرتو عمى 

بيئتو واكتشاؼ ظواىرىا وتحديد العلاقات بيف 

 ".ىذه الظواىر

يمكف  ثانيا/ أىمية البحث العممي:

ىمية البحث العممي في النقاط تمخيص أ

 التالية:

  الرغبة في حب الاستطلاع والتعرؼ عمى الجديد

 واكتشاؼ المجيوؿ.

  يعتبر طريقة عممية منظمة في مواجية

 مشكلاتنا اليومية والعامة.

  يزودنا بالوسائؿ العممية الضرورية لتحسيف

أساليب حياتنا وتحسيف أساليب عممف، 

 وتطوير أنفسنا.

 لفرد وبالتالي تقميؿ العماؿ رفع كفاءة ا

 المطموبيف لإنجاز عمؿ معيف.

  تحقيؽ طموحات المجتمع المادية والتعميمية

 والثقافية.

  يجمب الكثير مف المنافع التي تعود بالخير

عمى البشر كافة، وذلؾ لأف العمـ 
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والتكنولوجيا الذاف يرتبطاف بالبحث 

العممي يمثؿ ممكية عامة لمشعوب والأفراد 

ى عاتؽ الباحثيف مسؤوليات خاصة في وتقع عم

تحقيؽ المنفعة العالمية مف خلاؿ العمؿ عمى 

 زيادة المعرفة.

  تستخدـ البحوث عند الشؾ في نتائج بحوث

ودراسات سابقة وكذلؾ عند الرغبة في 

 اكتشاؼ مدى جدية ىذه الدراسات والأبحاث.

  تستخدـ نتائج البحوث في التوجيو والاختيار

وفؽ ميوؿ الفرد وقدراتو الميني بحيث يتـ 

واستعداداتو، وإمكانيات العمؿ بعد التخرج 

 ومعرفة ظروؼ العمؿ.

  تساعد نتائج البحوث عمى اتقاف العمؿ

وزيادة كفاءتو وبالتالي زيادة الإنتاج مف 

 السمع والخدمات.

  الرغبة في الحصوؿ عمى درجة عممية أو

 أكاديمية.

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

 

 

 

 

 العممي مياديف البحث  /سادسا
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تتسع مياديف البحث العممي لتشمؿ      

مشكلات الحياة جميعيا، فالبحث العممي لا 

يقتصر عمى دراسة الظواىر الطبيعية فقط بؿ 

يشمؿ الظواىر الإنسانية والاجتماعية 

والتربوية ...إلخ والسيكولوجية والاقتصادية 

وذلؾ عمى الرغـ مف وجود مف يعتقدوف بأف 

البحث العممي مرتبط بالظواىر الطبيعية مثؿ 

الفيزياء والكيمياء والأحياء والفمؾ أما 

العموـ الإنسانية فلا يمكف استخداـ المنيج 

 العممي في دراستيا.

واستمرت ىذه الأفكار شائعة حتى القرف     

العموـ الطبيعية عف  التاسع عشر حيث انفصمت

الفمسفة نتيجة لاستخداميا لممنيج العممي، 

بينما بقيت العموـ الإنسانية مرتبطة 

بالفمسفة حتى نياية القرف التاسع عشر حيف 

أعمـ وليـ فونت عف إنشاء أوؿ مختبر عممي 

لدراسة الظواىر السيكولوجية وبذلؾ دخمت 

الظواىر النفسية إلى المختبر، وبعد ذلؾ 

التجريب كأسموب بحث لدراسة مختمؼ انتشر 

 الظواىر الإنسانية.

ومف ىنا يمكف أف نفسر تخمؼ ظيور     

العموـ الإنسانية مثؿ عمـ النفس والاجتماع 

والاقتصاد والتربية نتيجة لإقباليا المتأخر 

عمى استخداـ المنيج العممي الذي كاف شائعا 
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فقط في العموـ الطبيعية، إلا أف استخداـ 

البحث العممي في مجاؿ الدراسات الإنسانية 

عانى مف صعوبة وتخمؼ عف مجالو في العموـ 

 الطبيعية. 

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

 خصائص البحث العممي: سابعا/ 

 

يسير البحث وفؽ طريقة  (1

 منظمة تتمخص في:

  يبدأ البحث العممي بسؤاؿ أو عدة

أسئمة في عقؿ الباحث حوؿ بعض 

الظواىر والقضايا الحياتية التي 

 تثير التساؤلات.

  يتطمب البحث تحديد المشكمة

وصياغتيا صياغة محددة وبمصطمحات 

 واضحة.

  يتطمب البحث وضع خطة توجو الباحث

 لموصوؿ إلى الحؿ.

يتعامؿ البحث مع  (2

لاؿ مشكلات فرعية المشكمة الأساسية مف خ

وأف الحموؿ الفرعية لممشكلات تشكؿ 

 بمجموعيا حلا لممشكمة الأساسية.

يحدد اتجاه البحث  (3

بفرضيات مبنية عمى افتراضات أو مسممات 

 بحثية واضحة.
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لمبحث صفة الدورية  (4

بمعنى أف الوصوؿ إلى حؿ لمشكمة البحث 

قد تكوف بداية لظيور مشكلات بحثية 

آخر باتباع جديدة. وقد يقوـ باحث 

الإجراءات نفسيا في بحث جديد وبالتالي 

يكشؼ عف صدقيا، وقد يستخدـ نتائج البحث 

 في صياغة مشكمة بحثية جديدة.

البحث العممي نشاط منظـ  (5

قائـ عمى مجموعة مف القيـ والقواعد 

والأصوؿ والطرؽ المنيجية المعروفة 

والمقبولة عمميا وعمميا والمتطورة 

يد عف العشوائية باستمرار، أي أنو بع

 والارتجالية والذاتية والفوضى.

البحث العممي يقوـ عمى  (6

تطبيؽ الطريقة العممية في تحميؿ 

المشكلات ودراسة الظواىر الطبيعية 

والاجتماعية ، وترتكز الطريقة العممية 

 عمى ما يمي:

  الموضوعية والحياد في تحديد

 المشكلات وبحثيا وتحديدىا.

  الاعتماد عمى مقاييس محددة وجراءات

 معروفة في معالجة المشكلات.

  إيجاد الأدلة العممية الملائمة

والمقنعة والمشروعة وتقديميا بصدؽ 

 وأمانة.

 .الابتعاد عف الجدؿ العقيـ 
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  الانفتاح العقمي والعممي والاستعداد

 المخمص لقبوؿ الآراء الأخرى.

 .أف يكوف لمبحث العممي غاية وىدؼ 

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

 ثامنا/ أنواع البحوث العممية

 : ةالبحوث الأساسي

ىي بحوث تجرى مف أجؿ الحصوؿ عمى    

المعرفة بحد ذاتيا وتسمى أحيانا البحوث 

النظرية وىي تشتؽ مف المشاكؿ الفكرية 

 بيؽطوالمبدئية إلا أف ذلؾ لا يمنع مف تط

نتائجيا فيما بعد عمى مشاكؿ قائمة 

 بالفعؿ .

 :البحوث التطبيقية •

بحوث عممية تكوف أىدافيا محددة  ىي    

بشكؿ أدؽ مف البحوث الأساسية النظرية 

وتكوف عادة موجية لحؿ مشكمة مف المشاكؿ 

العممية أو لاكتشاؼ معارؼ جديدة يمكف 

تسخيرىا والاستفادة منيا وفي واقع فعمي 

موجود في مؤسسة أو منطقة لدى الأفراد. 

 أنواع البحوث مف حيث مناىجيا:

 :وثائقيةالبحوث ال• 

ىي البحوث التي تكوف أدوات جمع      

المعمومات فييا معتمدة عمى المصادر 
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والوثائؽ المطبوعة وغير المطبوعة كالكتب 

والدوريات والنشرات. ومف أىـ المناىج 

المتبعة في ىذا النوع البحوث التي تتبع 

المنيج الإحصائي . البحوث التي يتبع فييا 

لبحوث التي الباحث المنيج التاريخي. ا

 تتبع منيج تحميؿ المضموف والمحتوى .

 :البحوث الميدانية• 

ىي البحوث التي تنفذ عف طريؽ جمع     

المعمومات مف مواقع المؤسسات والوحدات 

الإدارية والتجمعات البشرية المعنية 

بالدراسة ويكوف جمع المعمومات بشكؿ 

مباشر مف ىذه الجيات وعف طريؽ الاستبياف 

مة وىناؾ عدد مف المناىج أو المقاب

المتبعة ليذا النوع : البحوث التي تتبع 

المنيج المسحي. البحوث التي تتبع منيج 

 دراسة الحالة. البحوث الوصفية الأخرى.

 : البحوث التجريبية• 

ىي البحوث التي تجرى في المختبرات      

العممية المختمفة سواء كاف عمى مستوى 

موـ الإنسانية العموـ التطبيقية وبعض الع

. 

 


